
PLAN DE MODULE


	Renseignements généraux

	Titre du programme d’études 
	TECHNIQUES DE RESEAUX INFORMATIQUES


	Code
	TRI

	Titre du module 
	Installation d'applications propres à Internet
	Code
	26

	Durée du module 
	75
	Technologie
	Microsoft

	Compétence
	Implanter les technologies propres à Internet



	Description
	L’objectif du module est de faire acquérir les compétences nécessaires pour l’installation, la configuration et l’administration des services web, transfert de fichiers, messagerie électronique et du service de sécurisation et d’optimisation d’accès d’un réseau local à Internet.



	PRECISIONS ET PRÉALABLES
	Durée en h
	CONTENUS 
	OBJETS DE FORMATION

	
	
	
	Catégorie
	Référence

	1. Décrire le fonctionnement des protocoles http et ftp.

	
	· Distinction entre les différents types d’applications  pour Internet. 

· Description de la différence entre Internet/Intranet/Extranet.

· Description des protocoles http et ftp.

· Description du scénario de communication entre un client et un serveur d’application pour Internet.


	C
	C-001

	A. Installer un serveur web.


	
	· Détermination de la plate forme nécessaire pour l’installation d’applications pour l’Internet.

· Administrer et configurer le serveur web : 

· Configuration TCP/IP et DNS.

· Distinction entre site web par défaut et sites virtuels.

· Configuration de site web en précisant essentiellement les paramètres suivants :

· Adresse Ip.

· N° de port TCP.

· Utilisateurs ayant le droit d’accés.

· Types d’accès.

· Répertoire du site.

· Page par défaut.

· Utilisateurs ayant le droit d’administrer le site.

· Personnaliser l’environnement du logiciel du service web selon les propositions de l’utilisateur :      

· Paramétrage des performances du site.

· Configuration des filtres à installer pour supporter l’exécution d’applications pour Internet.

· Renseignement des en-têtes http.

· Personnalisation des messages d’erreurs.

· Sécuriser l’accès au site web au niveau du logiciel du service web :

· Association entre les fonctions de sécurité du système d’exploitation et les fonctions de sécurité du logiciel du service web. 

· Description du protocole SSL. 

· Émission de  certificats numériques.

· Surveiller et optimiser le fonctionnement d’un serveur  web.


	C
	C-A-001

	B. 
	
	· 
	A
	A-A-001

A-A-002

	C. Installer un serveur de transfert de fichiers.


	
	· Configuration et administration du site ftp par défaut et de sites ftp en précisant essentiellement les paramètres suivants :

· Adresse IP.

· N° de port TCP.

· Utilisateurs ayant le droit d’accès.

· Types d’accès.

· Répertoire du site.

· Utilisateurs ayant le droit d’administrer le site.

· Sécurisation de sites ftp.

· Réglage des performances du serveur de transfert de fichiers.


	C
	C-B-001

	D. 
	
	· 
	A
	A-B-001

	2. Décrire le fonctionnement des protocoles de messagerie électronique.


	
	· Description des protocoles de la messagerie électronique : smtp, pop3 et imap4.

· Description du scénario de communication entre le serveur et le client de messagerie.


	C
	C-002

	E. Installer un serveur de messagerie électronique.


	
	· Détermination de la plate forme nécessaire pour l’installation d’un logiciel offrant le service de la messagerie électronique. 

· Configurer des boites aux lettres sur le serveur et leur utilisation sur le poste client : 

· Description des propriétés d’une boite aux lettres.

· Création de boites aux lettres sur le serveur de messagerie.

· Configuration de poste client de messagerie.

· Configurer les objets destinataires à part les boites aux lettres :

· Description des objets suivants :

· Carnet d’adresses.

· Liste de distribution.

· Dossiers publics et personnels.

· Configuration de l’utilisation de ces objets.

· Configurer la messagerie Internet :

· Configuration TCP/IP et DNS.

· Configuration de la prise en charge des protocoles smtp, pop3 et imap4.

· Configuration du poste client.

· Modifier la configuration des différents services offerts par le logiciel de messagerie électronique :

· Identification des différents services qui interviennent pour offrir le service de la messagerie électronique.

· Définition des fonctions et relations entre ces services.

· Personnalisation des paramètres de configuration de ces services.

· Surveiller et optimiser le  fonctionnement du serveur de la messagerie électronique :

· Surveillance du fonctionnement du serveur de messagerie.

· Détermination du fonctionnement de la base de données des objets du serveur de messagerie.

· Sauvegarde de la base de données.

· Restauration de la base de données.


	C
	C-C-001

	F. 
	
	· 
	A
	A-C-001

A-C-002

A-C-003

A-C-004

A-C-005

A-C-006

	G. 
	
	· 
	
	

	H. Installer un serveur proxy.


	
	· Détermination de la plate forme nécessaire pour l’installation du logiciel de mandatement choisi.  

· Configuration de la solution de mandatement d‘un réseau local.

· Configuration des filtres de paquets par adresse ou par service.

· Détermination des critères de choix d’un routeur à filtrage de paquets.

· Configuration d’un routeur à filtrage de paquets.

· Configuration des caches.


	C
	C-D-001

	I. 
	
	· 
	A
	A-D-001

A-D-002

	J. Documenter l’intervention.


	
	· Consignation de l’information sur chacune des interventions effectuées.

· Rédaction des rapports d’intervention.


	A
	A-001


.

	Référence
	Description
	Catégorie
	Support
	REf.
Physique
	Fiche 
Préparation

	C-001
	Décrire le fonctionnement des protocoles http et ftp
	Support de cours
	Doc Word
	Protocole FTP.doc
Protocole http.doc
Examen des Services web.doc
	

	C-A-001
	Installer un Serveur Web IIS
	Support de cours
	Doc Word
	Serveur web IIS.doc
	

	C-B-001
	Installer un serveur de transfert de fichiers.


	Support de cours
	Doc Word
	configuration d'un serveur FTP IIS.doc
	

	C-002
	Décrire le fonctionnement des protocoles de messagerie électronique.


	Support de cours
	Doc Word
	SMTP.doc
Protocole POP3 & IMAP.doc



	

	C-C-001
	Installer un serveur de messagerie électronique.


	Support de cours
	Doc Word
	installation d'un serveur de messagerie.doc
	

	C-D-001
	Installer un serveur proxy.


	Support de cours
	Doc Word
	Proxy ISA.doc
	


	Réf.
	Phase Acquisition
	Durée
	Intitulé de l’activité
	Ref Physique
	Fiche Préparation

	A-A-001
	Base
	4h
	Configurer un serveur Web
	26-A-A-001.doc
	

	A-A-002
	Entraînement
	4h
	Configurer l’authentification web
	26-A-A-002.doc
	

	A-B-001
	Base
	2h
	Configurer le service FTP
	26-A-B-001.doc
	

	A-C-001
	Base
	10h
	Installer Exchange 2003
	26-A-C-001.doc
	

	A-C-002
	Base
	
	configurer le profil utilisateur
	26-A-C-002.doc
	

	A-C-003
	Base
	
	Gérer les banques d’information
	26-A-C-003.doc
	

	A-C-004
	Base
	
	Gérer les destinataires et liste d’adresse
	26-A-C-004.doc
	

	A-C-005
	Base
	
	Sauvegarde et restauration d’un groupe de stockage
	26-A-C-005.doc
	

	A-C-006
	Entraînement
	6h
	Créer et appliquer des stratégies systèmes
	26-A-C-006.doc
	

	A-D-001
	Base
	2h
	Configurer un serveur proxy
	26-A-D-001.doc
	

	A-E-001
	Transfert 
	14h
	Mettre en place une plate forme de messagerie
	26-A-E-001.doc
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